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Résumé de la formation

Le diabète est une pathologie chronique en forte progression, avec des enjeux 
majeurs en termes de bon usage thérapeutique, d’éducation du patient et 
de coordination des soins. Le pharmacien d’officine est un acteur clé dans la 
prévention, le suivi et l’accompagnement du patient diabétique, en particulier 
pour sécuriser la dispensation et prévenir les risques iatrogènes liés aux 
traitements antidiabétiques. 

Cette formation répond à l’orientation prioritaire de l’ANDPC sur le bon usage du 
médicament, en proposant un parcours structuré et pratique de mise à jour des 
connaissances et de renforcement des compétences en suivi thérapeutique du 
patient diabétique

Objectifs de la formation

Module 1 – Comprendre le diabète pour mieux accompagner le patient.
À l’issue de ce module, le pharmacien sera capable d’expliquer les mécanismes 
du diabète, ses formes cliniques et les enjeux du dépistage pour mieux 
informer et orienter les patients à l’officine.

Module 2 – Expliquer le bon usage des traitements antidiabétiques au patient.
À l’issue de ce module, le pharmacien sera capable de présenter les différents 
traitements du diabète, d’en expliquer le mode d’action et d’assurer la sécurité 
d’emploi des antidiabétiques et dispositifs médicaux.

Module 3 – Accompagner le patient diabétique dans son quotidien.
À l’issue de ce module, le pharmacien sera capable de conseiller et d’éduquer 
le patient diabétique dans sa prise en charge quotidienne pour renforcer son 
autonomie et son observance thérapeutique.

Module 4 – Prévenir et détecter les complications du diabète.
À l’issue de ce module, le pharmacien sera capable d’identifier les signes 
d’alerte des complications du diabète et de délivrer les messages de 
prévention adaptés en officine.

Module 5 – Communiquer et coordonner pour optimiser le suivi du patient 
diabétique
À l’issue de ce module, le pharmacien sera capable de mettre en œuvre une 
communication efficace avec le patient et les autres professionnels de santé 
afin d’assurer un suivi coordonné et sécurisé.
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MODULE 1

Comprendre le diabète pour mieux accompagner le patient
1.1 Contexte et épidémiologie du diabète.
1.2 Physiopathologie simplifiée : comment l’expliquer au patient.
1.3 Les différents types de diabète : DT1, DT2, gestationnel, formes particulières.
1.4 Missions du pharmacien dans le parcours de soins.

MODULE 2

Expliquer le bon usage des traitements antidiabétiques au patient
2.1 Médicaments antidiabétiques oraux.
	 2.1.1.Metformine.
	 2.1.2 Sulfamides hypoglycémiant.
	 2.1.3 Glinides.
	 2.1.4 Inhibiteurs des alphaglucosidases.
	 2.1.5 Inhibiteurs de la DPP-4.
	 2.1.6 Inhibiteurs du SGLT2.
2.2 Antidiabétiques injectables.
	 2.2.1 Analogues du GLP-1.
	 2.2.2 Insulines.
	 2.3 Dispositifs médicaux associés.

MODULE 3

Accompagner le patient diabétique dans son quotidien
3.1 Autosurveillance glycémique : techniques, interprétation, limites.
3.2 Prévention et conduite à tenir face aux hypoglycémies/hyperglycémies.
3.3 Conseils hygiéno-diététiques.
3.4 Vivre avec son diabète au quotidien.
	 3.4.1 Diabète et ramadan.
	 3.4.2 Vaccination recommandée.
	 3.4.3 Voyager en toute sécurité.
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MODULE 4

Prévenir et détecter les complications du diabète
4.1 Complications aiguës.
	 4.1.1 Hypoglycémie sévère.
	 4.1.2 Acidocétose diabétique.
	 4.1.3 Syndrome hyperosmolaire.
4.2 Complications chroniques.
	 4.2.1 Microangiopathies.
	 4.2. 2 Macroangiopathies.
4.3 Signes d’alerte à reconnaître et orientation du patient.
	 4.3.1 Symptômes d’alertenécessitant une consultation rapide.
	 4.3.2 Situations d’urgence où appeler le SAMU.
4.4 Messages éducatifs pour limiter les risques.
	 4 .4.1 Prévention du pied diabétique : soins, surveillance, chaussures
	 adaptées.
	 4.4.2 Importance de l’observance thérapeutique.
4.4.3 Vigilance sur l’automédication et interactions possibles.

MODULE 5

Communiquer et coordonner pour optimiser le suivi du patient 

diabétique
5.1 Communication avec le patient diabétique.
	 5.1.1 Écoute active et reformulation.
	 5.1.2 Entretien motivationnel et renforcement de l’adhésion thérapeutique.
5.2 Adapter le discours selon le profil du patient.
	 5.2.1 Patient jeune et actif.
	 5.2.2 Patient âgé et fragile.
	 5.2.3 Femme enceinte diabétique.
	 5.2.4 Patient poly-médiqué ou avec comorbidités.
5.3 Travail en équipe pluridisciplinaire.
	 5.3.1 Collaboration avec le médecin traitant.
	 5.3.2 Coordination avec l’IDE, le diététicien, le podologue.
5.4 Importance des réseaux de soins et maisons de santé.
5.5 Synthèse et outils pratiques pour l’officine.
	 5.5.1 Récapitulatif des points clés de la formation.
	 5.5.2 Ressources et références utiles.
	 5.4.3 Fiches pratiques pour la prise en charge du diabète au comptoir.
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Accessibilité aux personnes en situation de handicap. 

Conformément à notre engagement en faveur de l’accessibilité, toute personne 
en situation de handicap ou présentant des besoins spécifiques peut bénéficier 
d’un accompagnement individualisé. Notre référente handicap étudie les 
demandes et propose, si nécessaire, des aménagements adaptés dans le cadre 
d’un projet personnalisé de formation.
Contact : contact@freeforma.fr  - 04.91.22.51.47.

Modalités d’évaluation de la formation

Évaluation initiale. 
Évaluations formatives au cours de la formation.
Évaluation finale. 
Questionnaire de satisfaction en fin de formation.

Validation de la formation

Attestation de réalisation en fin de formation.

Méthodes pédagogiques mobilisées

Modules e-learning (100% asynchrone).
Alternance entre apports théoriques (méthode transmissive) et pratiques 
(méthode active).
Visionnage de vidéo.
Évaluations (questionnaire, exercices auto-corrigés, cas pratiques, etc). 
Ressources téléchargeables à la fin de la formation via la plateforme : fiches de 
cours, documents officiels (type recommandations HAS ou sociétés savantes 
reconnues).

Modalités, délais & accès à la formation

Les inscriptions se font depuis le site www.mondcp.fr. 
Pour les formations e-learning, les inscriptions ont lieu jusqu’à la veille effective 
du démarrage de la session de sous réserve du nombre de places disponibles. 
La formation sera accessible dès réception d’un mail envoyé par nos soins 
contenant l’accès à la plateforme en ligne.
La plateforme digitale est sécurisée et accessible 24/7.
À savoir : chaque apprenant dispose d’un accès personnel à la plateforme. 
Nos équipes d’assistance technique (audit.freeforma@gmail.com) et 
pédagogique (maformation@freeforma.fr) sont disponibles tout au long de la 
formation afin de faciliter votre parcours. 
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