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PROGRAMME 
DE FORMATION

Modalités

Présentiel
E-learning
Classe virtuelle
Mixte

Durée

Durée :

Profil de l’intervenant

Tarif

Pré-requis

Être un professionnel de santé 

disposant d’un numéro RPPS. Les  

prérequis seront vérifiés en amont  de 

l’inscription, par mail ou téléphone.

Public concerné

Formatrice référente en lien direct  

avec le concepteur. 

Contact

04 91 22 51 47

contact@freeforma.fr

13 avenue de la Magalone, 

13009 Marseille

SIREN : 849469325

Agrément DPC : 9659 

Numéro d’enregistrement DREETS : 

93131785413 - Ce numéro ne vaut

pas agrément de l’Etat.

Organisme de formation pour 

professionnels de santé.

Soins palliatifs et fin de vie : accompagner les 
patients et leur entourage

Numéro d’action DPC : 

9659 2325 124

N° 9659

Résumé de la formation

Cette formation s’inscrit dans l’objectif de diffusion de la démarche palliative, sa 
promotion et l’appropriation des recommandations et bonnes pratiques, et dans 
le cadre du plan national de 2021-2024 « Développement des soins palliatifs et 
accompagnement de la fin de vie.

Elle est conçue à destination des infirmiers et infirmières.
Elle est illustrée par des cas cliniques, des outils concrets afin de permettre aux 
professionnels de santé de s’approprier concrètement son contenu.

Cette formation s’inscrit dans le cadre d’un programme intégré en s’articulant 
sur la formation continue et sur l’évaluation des pratiques professionnelles.
La méthode utilisée pour l’évaluation de pratiques professionnelles est celle de 
l’audit clinique.

Objectifs de la formation

Définir les soins palliatifs, la démarche palliative, les termes utilisés et leur 
signification.
Acquérir les textes concernant les droits des patients, les obligations des 
professionnels, le socle législatif et réglementaire des soins palliatifs et de la 
fin de vie.
Appliquer les obligations légales et réglementaires et en informer le patient 
et ses proches.
Identifier une situation relevant des soins palliatifs.
Élaborer une démarche clinique en phase palliative et en phase terminale 
incluant la mise en place d’une démarche thérapeutique en situation 
complexe.
S’associer dans une réflexion éthique en collaboration avec les autres 
intervenants.
Établir une communication avec le patient et les proches.
Élaborer un projet de prise en soins palliatifs collégial, pluridisciplinaire et 
consensuel avec le patient et proposer un accompagnement adapté.
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Descriptif de la formation 

MODULE 1

Définir les soins palliatifs, la démarche palliative, les termes 

utilisés et leur signification
Définitions : soins palliatifs, démarche palliative, soins de fin de vie.
Représentations.
Historique.

MODULE 2

Acquérir les textes concernant les droits des patients, les 

obligations des professionnels, le socle législatif  et réglementaire 

des soins palliatifs et de la fin de vie & Appliquer les obligations

légales et réglementaires et en informer le patient et ses proches
Contexte législatif, réglementation :
	 ▪ Les textes concernant les droits des patients
Socle législatif et réglementaire des soins palliatifs et de la fin de Vie :
	 ▪ Loi du 9 juin 1999 visant à garantir le droit à l’accès aux soins palliatifs
	 ▪ Loi du 4 mars 2002 relative aux droits des malades et à la qualité du 	
	 système de santé (loi Kouchner)
	 ▪ Loi du 22 avril 2005 relative aux droits des malades et à la fin de vie 	
	 (Interdiction de l’obstination déraisonnable, droit pour tout malade 	
	 à l’abstention ou l’arrêt de traitement, principe de collégialité et de 	
	 transparence pour toute décision, création des directives anticipées)
	 ▪ Loi Leonetti-Claeys du 2 février 2016 créant de nouveaux droits en 	
	 faveur des malades et des personnes en fin de vie.
Recueil, conservation et consultation des directives anticipées.
Identifier la personne de confiance.
Procédure collégiale.
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Descriptif de la formation - suite

MODULE 3

Identifier une situation relevant des soins palliatifs
Physiopathologie :
	 ▪ La douleur aiguë ou chronique.
	 ▪ L’inflammation aiguë ou chronique.
	 ▪ La déshydratation : définition, signes, évaluation,symptômes liés, 	
	 modalités thérapeutiques, contre-indications et effets secondaires, 	
	 organisation de l’hydratation en collaboration avec l’entourage, 		
	 l’hydratation en fin de vie : comment, jusqu’où ?
	 ▪ La dénutrition aiguë ou chronique, l’anorexie, la cachexie : signes, 	
	 évaluation nutritionnelle, la prise en charge, l’alimentation per os.
	 ▪ L’alimentation entérale, l’alimentation parentérale, organisation de 	
	 l’hydratation en collaboration avec l’entourage, l’alimentation en fin de 	
	 vie : comment, jusqu’où ?
	 ▪ La sarcopénie ou de la neuropathie.
	 ▪ Symptômes digestifs (occlusion, ascite) : signes, causes, traitement et 	
	 règles hygiéno-diététiques.
	 ▪ Les Diarrhées, les fausses diarrhées : signes, causes, traitement, 	
	 contre-indications et effets secondaires.
	 ▪ Les Atteintes buccales : les différents types d’atteintes avec les signes, 	
	 les causes et les traitements (sécheresse de la bouche, infections 	
	 mycosiques, ulcérations), les soins de bouche.
	 ▪ Les nausées, les vomissements : définition, évaluation, causes, 		
	 traitements, contre-indications et effets secondaires.
	 ▪ La dyspnée et détresse respiratoire : définition, signes, traitements et 	
	 effets secondaires.
	 ▪ Plaies et troubles trophiques : causes d’apparition, moyens de 		
	 prévention.
		  • L’anxiété.
		  • L’angoisse.
		  • La confusion.
		  • Les symptômes de l’agonie.
Bonnes pratiques d’évaluation, de traitement et de soulagement.
Les outils de structuration et d’évaluation de la prise en soins et de 
l’accompagnement du patient.
Options thérapeutiques médicamenteuses et non médicamenteuses.
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Descriptif de la formation - suite

MODULE 4

Élaborer une démarche clinique en phase palliative et en phase 

terminale et mettre en place une démarche thérapeutique en 

situation complexe
Réflexion éthique en collaboration avec les autres intervenants.
- Émergence des questionnements éthiques – analyse et réflexion éthique.
- Grille de questionnement éthique, Dr Renée Sebag Lanoé.
Communication avec le patient et les proches.
- Accompagnement du patient et de ses proches :
	 ▪ En fonction de la pathologie.
	 ▪ En fonction de l’âge du patient.
	 ▪ Souffrance globale du patient/des proches.
	 ▪ Le ressenti du patient et de l’entourage : les questions spirituelles, 	
	 l’expression des croyances, l’accompagnement éclairé, le respect des 	
	 convictions.
	 ▪ Les situations complexes.
	 ▪ La communication verbale et non verbale, les spécificités de l’écoute 	
	 active, empathique et efficiente dans le cadre d’une prise en soins de 	
	 fin de vie.
	 ▪ Approche sociale et psychologique des familles : le travail de deuil, 	
	 changement de rôle social et familial, les besoins d’aide, la prise en 	
	 charge de l’entourage.
	 ▪ Recueil de l’histoire de vie, le contexte familial, socio-économique, 	
	 culturel et cultuel du patient.
	 ▪ Approche spirituelle.
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Comprendre le déroulé de votre EPP en 4 étapes :

02
Évaluation initiale - audit clinique. 
En autonomie, réalisez un audit clinique 
à partir de 10 patients concernés par la 
thématique. En vous appuyant sur la 
grille d’audit, vous répondez à une série 
de questions. 

Évaluation finale - audit clinique. 
3 mois après votre audit clinique initial, 
en autonomie, réalisez le deuxième 
tour de l’audit clinique et constatez 
l’amélioration de vos pratiques. 
Un retour collectif et anonyme vous sera 
ensuite transmis, pour enrichir cette 
action.

04

Actions d’améliorations de vos 
pratiques. 
À partir des résultats de votre audit 
clinique initial et des recommandations 
associées, vous analysez vos pratiques, 
identifiez les écarts et mettez en œuvre 
un plan d’actions structuré inscrit dans 
une démarche d’amélioration continue 
de la qualité et de la sécurité des soins.

03

Téléchargez vos documents.
Freeforma met à votre disposition une 
plateforme de formation ainsi que 
des supports nécessaires à la mise en 
œuvre de votre EPP. 
Téléchargez votre grille d’audit et 
préparez vous pour l’étape 2.
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Accessibilité aux personnes en situation de handicap. 

Conformément à notre engagement en faveur de l’accessibilité, toute personne 
en situation de handicap ou présentant des besoins spécifiques peut bénéficier 
d’un accompagnement individualisé. Notre référente handicap étudie les 
demandes et propose, si nécessaire, des aménagements adaptés dans le cadre 
d’un projet personnalisé de formation.
Contact : contact@freeforma.fr - 04.91.22.51.47

Modalités d’évaluation de la formation

Évaluation initiale. 
Évaluations formatives au cours de la formation (questionnaire, cas cliniques, plan 
d’actions structuré à partir des recommandations, etc.).
Évaluation finale. 
Questionnaire de satisfaction en fin de formation.

Validation de la formation

Attestation de réalisation en fin de formation.

Méthodes pédagogiques mobilisées

Méthodes actives et expositives interactives :
Échanges sur les expériences vécues avec recherche de remédiation.
Mises en situations à partir de cas concrets (exercices, jeux de rôle, travaux de
groupe).
Documents pédagogiques.
Diaporama détaillé et illustré.
Matériels spécifiques à usage professionnel.

Modalités, délais & accès à la formation

Les inscriptions se font depuis le site www.mondcp.fr. 
Pour les formations e-learning, les inscriptions ont lieu jusqu’à la veille effective 
du démarrage de la session de sous réserve du nombre de places disponibles. 
La formation sera accessible dès réception d’un mail envoyé par nos soins 
contenant l’accès à la plateforme en ligne.
La plateforme digitale est sécurisée et accessible 24/7.
Modalités partie présentiel : nous contacter : contact@freeforma.fr
À savoir : chaque apprenant dispose d’un accès personnel à la plateforme. 
Nos équipes d’assistance technique (audit.freeforma@gmail.com) et 
pédagogique (maformation@freeforma.fr) sont disponibles tout au long de la 
formation afin de faciliter votre parcours. 
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